DigIT DiglT- ombud grupp diskussion 161213

Vilka utmaningar ser ni?

Tid, spraket, Wifi, sakerhet, fa alla att vaga, fa ut grundkunskapen till alla, saknat intresse,
arbetsbelastningen, personalomséattningen, avsaknad av arbetsredskap, fa chefen delaktig, strulande
teknik, infrastrukturen, brist pa sjalvfortroende hos kollegor, fa alla pa samma kunskapsniva, etiskt

Hur ser ni pa DigIT-ombudsrollen?

Kompetensutveckling, inspirera, pusha, formedla info och kunskap, utveckla- omvardsbevaka, koll pa
IT, storre behorighet, stédja i arbetsplatslarandet, sélja in rollen sa att det blir positivt, avlasta
helpdesk, stod for kollegor och chefen

Vad behover ni for verktyg/kunskap for att kunna stotta och hjilpa pa er arbetsplats?
Tid, samverkan med andra verksamheter, utbildning/kurser, sammarbete med DiglT-koordinatorn,
okad IT-kompetens, kunskap om DigComp, Digital/teknisk utrustning som smarta telefoner, mail,
GPS, surfplattor, fungerande datorer, 6kad behorighet ex. 16senord, 6kad kompetens uppifran,
datorer tillgingliga for studier, tid for att I3ta kollegor testa/lara sjalv, egen punkt pa APT,
uppdaterad mjukvara, kompatibla system, Wifi

Hur har dagen varit?

Positivt:

En bra start, Givande, larorik- info grundlaggande, fortydligande av var roll, utbyte av erfarenheter i
gruppen, fortydligande av projektet, inspiration, fa andras perspektiv, tydligt, bra med spridning i
diskussionsgrupperna, vi ar inte ensamma- vi delar samma problem,

Negativt:

Overgripande/allmant héllet, for liten lokal, inget vatten, personnummer?, saknar handfast
information, skulle ha borjat beskriva rollen, upprepning, effektivare tillvaratagande av tiden,
tydligare kursutbud, stressigt med mikrofon, férstora grupper, lucia, varfér inte en heldag, varfor har
utbilningarna borjat innan vi traffats

Detta vill vi ha mer av:

Veta vad andra har for digitala verktyg och idéer, informationsutbyte mellan kommuner och
stadsdelar men ocksa mellan olika verksamheter, Webbutbildningar, pedagogiska tips att lara ut,
tydligare bild av rollen, Uppgifter och krav for deltagarna att férbereda sig med infor nasta traff,
utrymme for att 6va praktiskt med dator/padda, grupptraffar/natverk/forum via skype/facebook,
verktygslada/tips om program och appar, hur vi ska vagleda kring kurserna, Lista pa DigIT-ombud i
vara egna kommuner/ natverkstraffar i kommunerna, parmen bade digitalt och i pappersform,
tidsplan for DiglTs utbildningar, konkreta tipps pa digitala hjalpmedel, konkreta utbildningar med
verksamhetsnira exempel, utnyttja det vi har mer effektivt, grundkurser, excel, word etc, manualer,
lara oss att gora manualer, utbildning

Vi onskar dven:
God framforhallning for vara moten, mindre grupper, prenumeration pa nyhetbrevet



