
Välfärdsteknik och 

Stockholm Digital Care

Tillväxt för företag –

livskvalitet för äldre



Det här ska ni få med er idag

• Digitalisering formar hela samhället

• Kunskap om några olika typer av välfärdsteknik

• Saker som är bra att tänka på under vägen



Industrialiseringen
Urbaniseringen

Globaliseringen
Digitaliseringen



Svenskarna och internet 2017

https://www.iis.se/docs/Svenskarna_och_internet_2017.pdf
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Olika förutsättningar...

Region Norrbotten





Som det var förut….



….och hur det ser ut nu

CC BY-SA 3.0, https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=249306





Tillsammans driver vi Stockholm Digital Care



Vad gör Stockholm Digital Care?

Kommunicerar 

värdet av 

tekniken

SDC



Mål

Vi hjälper företag att utveckla 

”bra” välfärdsteknik

… som det offentliga behöver 

… och kan köpa



Vad är ”bra” välfärdsteknik?

Är 

ANVÄNDARVÄNLIG

Fungerar 

TILLSAMMANS 

med annan teknik

Fyller ett BEHOV

Gör något 

BÄTTRE än vad 

en människa kan



”Det ska vara tekniken i människans tjänst –

inte människan i teknikens våld”

Trygghet

Självständighet

Delaktighet



Vi ger företagen kunskap

• Vilka krav ställs på en produkt som offentlig verksamhet ska köpa?

• Hur fungerar vår verksamhet?

• Vad är viktigt för oss?

– Säkerhet (inloggning, kryptering och 

uppkoppling)

– Juridik – följer vi alla lagar?

– Hur hjälper produkten oss uppfylla vårt 

uppdrag?

• Testa produkten för att utveckla den



…..och beställarna

• Vad är välfärdsteknik egentligen?

• Hur gör vi en behovsinventering?

• Vilka krav ska vi ställa i upphandling

• Hur kommer tekniken påverka 

arbetssätt och organisation?

• Vilken teknik finns på marknaden?



Man är inte modig om det inte är läskigt





Världen är digital men inte vi

• Kompetenta medarbetare den viktigaste tillgången

– Stort personligt ansvar

– Förtjänar bättre stöd i arbetet

– För brukarens skull

Hur mycket längre kan vi komma med dagens 

arbetsmetoder och finansiering?



Motorola Startac

Två appar: Röst och SMS
Smartphones

Röst plus miljoner appar

1996 2017

Det har hänt 

mycket på 20 år!

Den tekniska utvecklingen



1996 2017

Det har inte

hänt mycket 

på 20 år…

Dagens volymprodukt välfärdsteknik 



Vad är digital teknik? Digitala verktyg?



Ny välfärdsteknik

Sängsensor för tillsyn 

och förståelse för 

sömnmönster

Digital signering

Elektronisk dosett

GPS-larm

Smarta lås

Behandling av 

alkoholberoende



Nyttoeffekter - Digitalt stöd för medicinering

43 hade lagts in på 

sjukhus någon gång 

under det halvår 

som föregick 

studien, på grund av 

problem med 

medicineringen. 

4 Under studien var 

det endast fyra av 

dessa som lades in.

Totalt 380 patienter i 

studien.



Nyttoffekter i siffror – elektronisk dosett

8,6

1,8
1,3

Total kostnadsbesparing

Besparing genom minskade sjukhusinläggningar

Besparing genom minskade

hemtjänstbesök

Total

besparingsfördelning

48 % omsorg 52% sjukvård

MSEK

Total återbetalning

(ROI):

8,5 gånger pengarna



Uppföljning i realtid



Digital nattillsyn – en resa

Steg 1. Klassisk videokamera för nattillsyn

Nattillsyn



Digital nattillsyn – en resa

Nattillsyn

Steg 2. Värmekamera

+ Fallsensor



Digital nattillsyn – en resa

Nattillsyn
Trygghets

larm
Fallsensor

Steg 3. Aktivitetsarmband kopplat till lärande system

+ +



Tillsyn med befintliga prylar

Ambient data capture

(ungefär ”datainsamling från källor runt omkring dig”)

Vi kollar!



Nästa generations 

brukare är inte att 

leka med…

Make my 

day punk…







Nya tider kommer!

• Våra arbetssätt kommer förändras

• Våra medarbetare behöver ny kompetens





Varför gillar folk inte förändring?

10. Det är bekvämt som det är

9. Rädsla för det okända

8. Det vanliga slås i spillror

7. ”Inte min idé!”

6. Rädd att göra fel – inte kunna

5. Syftet är oklart – Varför? Vad blir bättre med det här?

4. Rädd att förlora något av värde

3. Det man kan vinna matchar inte kraften man måste lägga ner

2. Förändring kräver ytterligare engagemang

1. Traditioner ”Såhär har vi alltid gjort”





Choluteca Bridge, Honduras

Bra nog!



Tack!
Och lycka till!

ann-sofie.martensson@stockholm.se

www.stockholmdigitalcare.se

mailto:Ann-sofie.martensson@stockholm.se
http://www.stockholmdigitalcare.se/


Tips på filmer

• Filmer från Myndigheten för delaktighet – användare berättar om välfärdsteknik

• En dag på en dagverksamhet för dementa, såsom den skulle kunna fungera 

några år framåt i tiden. – Institutet för framtidsstudier

• Morgendagens omsorg handler om å tenke annerledes – en film från 

Helsedirektoratet i Norge

• Next Generation Home Care – ett projekt inom Hälsoteknikcentrum Halland, på 

Högskolan i Halmstad 

• Jeanette på nätet – medarbetare om förändring av arbetssätt (journaler på nätet)

http://mfd.se/valfardsteknologi/kunskapsstod-och-verktyg/larande-exempel/anvandare-berattar-om-valfardsteknik/
https://www.youtube.com/watch?v=k0agUtE6SHs&feature=youtu.be&utm_campaign=unspecified&utm_content=unspecified&utm_medium=email&utm_source=apsis-anp-3
https://www.youtube.com/watch?v=6sFBG2B3Sx8&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=X1R10QeQB1E
https://www.youtube.com/watch?v=QIVGpsJMnO8

